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tel.+ 40-264-596.384; fax + 40-264-593.792
RECTORAT

Sedinta Consiliului de Administratie din 19.05.2014
a avut urmitoarea ordine de zi:

1. Aprobarea modificirilor la Regulamentul privind activitatea profesionald a
studentilor RC 40

2. Aprobarea Figei de evaluarea a activitiitii didactice de citre studentii IDFR si a
Procedurilor de evaluare periodici a specializirilor Agriculturd, Horticulturi,
T.P.P.A la ID (PO-83, PO-84, PO-85, PO-86,PO-87)

3. Aprobarea prelungirii activititii didactice pe perioada 01.08-01.10.2014 pentru
prof.dr.Gavrili Morar si pe anul universitar 2014/2015 pentru prof.dr. Ioan Drocag

4. Normarea DPPD pe anul universitar 2014/2015

5. Diverse

Dupi discutarea punctelor de pe ordinea de zi, Consiliul de Administratie a lvat
urmétoarele:

HOTARARI

1. Se aprob#d modificirile la Regulamentul privind activitatea profesionald a
studentilor RC 40 si se trimit spre validare Senatului.

2. Se aprobd Fisa de evaluarea a activitifii didactice de ciitre studentii IDFR si
Procedurile de evaluare periodici a specializdrilor: Agriculturd, Horticulturd,
T.P.P.A 1a IDFR (PO-83, PO-84, PO-85, PO-86,PO-87) si se trimit spre validare
Senatului.

3. Se aprob3 prelungirea activititii didactice pe perioada 01.08-01.10.2014 pentru
prof.dr.Gavrild Morar i pe anul universitar 2014/2015 pentru prof.dr. Ioan Drocas,
si se trimit spre validare Senatului.
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4. Se aprobd infiinfarea Departamentului de Pregitire a Personalului Didactic
(DPPD) cu statele de functii din 2014/2015, schimbarea regulamentului de
functionare §i a organigramei acestuia.

RECTOR,




.
Universitatea de $tiinte Agricole si Medicini Veterinari ‘v&
Cluj-Napoca, Roménia Educancn and Cutsrs

ROCLUJNAPO4 Lifelong Learning Programme

Nr inreg. 5253/08.04.2014

Citre Consiliul Academic al USAMV Cluj-Napoca,
Domnule Prorector,

Prin prezenta, Prof. Dr. Roxana VIDICAN, in calitate de Coordonator Institutional
Biroul pentru Programe Comunitare (BPC), va solicit introducerea in Regulamentul privind
activitatea profesionali a studentilor din USAMYV Cluj-Napoca, la capitolul II, Articolul 2.1 a

urmitorului punct (n):

“(n) Studentii care sunt beneficiari ai unui grant in cadrul programului Erasmus
Plus pot sustine examene (maxim doud) prin video-conferinti dupi cum urmeazi: la
disciplinele la care acestia sunt restanti la USAMV Cluj-Napoca, (la discipline la care
susfinerea examenului nu presupune probi practici) si la disciplinele 1a care acestia nu pot
participa in USAMV Cluj-Napoca deoarece se afli in mobilitate in programul Erasmus

Plus.”
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FISA DE EVALUARE A ACTIVITATI DIDACTICE DE CATRE STUDENTII “IDIFR

Nr.
fntr.

Facultatea: Titlul corsului — Stadin Individal(ST):
de studin: Nume cadru didactic curs:
Ore alocate studiului individual saptamanal | Peste 3ore O | Sub 3 ore O
{ntrebare Notare

Excelent | Foarte Bine | Bine

Satisfacator | Insuficient

Materialele furnizate pe platforma si CD au

C1 avut un caracter interactiv i atractiv?
2 Cum apreciati accesul la materialele
didactice ?
C3 Cum apreciati modul in care cadrul didactic
a respectat Fisa disciplinei?
Cum apreciati disponibilitatea cadrului
C4 | didactic in a raspunde neldmuririlor
studentilor?
c5 Cadrul didactic a avut un comportament
academic?
Cadrul didactic v-a informat clar i din timp
C6 | referitor la procedura §i criteriile de evaluare
a studentilor?
ik DA=1 NU=5
C7 | Cadrul didactic a pretins sau a acceptat miti?
C8 | Cadrul didactic a avut o atitudine imorali?

Nume cadru didactic seminar( Activitati Tutoriale+ Teme Control= AT+TC/
lucrari practice (Activitati asistate= AA):

Nr.
intr.

intrebare

Notare

Excelent | Foarte Bine | Bine

Satisfacator | Insuficient

Ls1

Cum apreciati modul de corelare al
cunostintelor de Ja lucréiri practice/seminarii
cu cele de la curs?

LS2

Activitiitile de la lucriiri practice/semninarii
v-au ajutat la dezvoltarea
aptitodinilor/competentelor practice?

LS3

Cum apreciati modul in care cadrul didactic
a respectat orarul anuntat?

LS4

Cum apreciai disponibilitatea cadrului
didactic in a rispunde la intrebérile
studentilor si a da sugestii $i indrumdri?

LS5

Cadrul didactic a avut un comportament
academic?

Lucrdrile practice/seminariite au solicitat
efort si implicare activi din partea dvs.
(studii bibliografice, prezentiri, proiecte,
referate, utilizare echipamente de laborator)?

LS7 | Cadrul didactic a pretins sau a acceptat miti?
| LS7 | Cadrul didactic a avut o atitudine imoral4?
Legendii: Excelent=5; Foarte Bine=4; Bine =3; Satisfacator=2; Insuficient=1
DA= 1; NU=5
VA MULTUMIM!
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Reproducerea i difuzarea documentului sunt in exclusivitate dreptul Organizatiei
Copiile sunt numerotate §i {inute sub control.

INDICATORUL REVIZIILOR
Nr. Editia/ Continut sumar sau identificare Elaborat Verificat Aprobat
crt revizia/ modificare/analizi
data Functie, nume, prenume §i semndituri
1. | Ed.1 Rev.0/ | Elaborare proceduri operationala Director Prorector RECTOR
Data PO-83 Ed.1 Rev.0 / data 05.2014 DIDFR Didactic
05.2014
Seflucr. Dr. Prof Dr. Prof. Dr.
Rotar Rotarloan | pory Pamfil

Ancuta




MINISTERUL EDUCATIEI, CERCETARLII, PROCEDURA SISTEMULUL | ¢y, pg._g3

TINERETULUI §1 SPORTULUI INTEGRAT F;_“_ENN_I'_I;}}.U

UNIVERSITATEA DE $TIINTE AGRICOLE Mmcqzﬁgll::rb%'m EDITIE: 1

S| MEDICINA VETERINARA CLUJ-NAPOCA S ROCEDURK o

Calez Manastur 3-5, 400372, Cluj-Napoca REVIZIE:

Tel: 0264-596.384 int. 352, Fax: 0264- OPERATIONALA Data: 05.05.2014

593.792

www.usamvcluj.re MONITORIZAREA .

PLANULUI DE PAG. 3 din 10

INVATAMANT ID

1. Scopul procedurii

2. Domeniul de aplicare al procedurii
3. Documente de referinti

4. Definitii gi abrevieri

5. Descrierea activititii

6. Responsabilititi

6. Inregistriri/Documente/Formulare
7. Anexe

1. Scopul procedurii

Procedura stabileste responsabilitatile §i modul de monitorizare §i evaluare periodica a planului de
invatamant la forma ID, in scopul verificirii conformititii activitatilor ID cu cerintele standardelor
specifice, in acord cu obiectivele calitatii din din cadrul Universititii de Stiinte Agricole §i Medicind
Veterinard Cluj-Napoca.

2. Domeniul de aplicare al procedurii

Procedura se aplicid planurilor de invatamant ID elaborate de Facultatile organizatoare de studii la
Invatamantul 1a distanta in cadrul USAMVCN .

3. Documente de referingii gi definitii

3.1. MSMC- Manualul de management al calitatii;

3.2. SR EN ISO 9001:2008 - Sisteme de management al calititii. Cerinte;

3.3. SR EN ISO 9000:2006 - Sisteme de management al calittii. Principii fundamentale si vocabular;

3.4. HG 1011/2001, H.G. 1418/2006- PARTEA a V-a Evaluarea externd a programelor de studii oferite
prin invitdmant la distanti, Evaluarea externi a programelor de studii oferite prin invitimént cu frecventi
redusi ;

3.5. Legea Educatiei Nationale Nr.1/2011;

3.6. Regulament privind organizarea si functionarea Departamentului pentru fnvatiimént la distantd gi
frecventd redusi (RC 16- USAMVCN)

3.7. Metodologia de evaluare externa, standardele, standardele de referinta si lista indicatorilor de
performanta a ARACIS; Carta USAMVCN

3.8. Ordin 3617/2005 privind aplicarea Sistemului european de credite transferabile.

3.9. Definitii:

3.9.1. Monitorizare - activitate repetata pentru a creste abilitatea de a indeplini cerintele
referitoare la calitate
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3.9.2. Programul de studii - totalitatea activitatilor de proiectare, organizare, conducere si
realizare efectiva a predarii, invatarii si cercetarii dinir-un domeniu care conduce la obtinerea unei
calificari universitare.

.9.3. Calitatea - totalitatea de proprietiti i caracteristici ale unui produs care fi conferd acestuia
aptitudinea de a satisface necesititile exprimate sau implicite.

3.9.4 Revizuire - operarea modificarilor rezultate din monitorizare.
3.9.5. Standardele — definesc nivelul minim obligatoriu de realizare a unei activitati in educatie.

3.9.6. Standardele de referinta - standarde care definesc un nivel optim de realizare a unei
activitati de catre universitate, pe baza bunelor practici existente la nivel national, european sau
mondial.

3.9.7. Standarde specifice — standardele adoptate la nivel national de catre ARACIS pentru
invatamantul la distanta si pentru programele de studii.

3.9.8. Verificare — confruntarea planurilor de invatamant de la ID cu cele de la invatamantul
cu frecventa -IF, in vederea asigurarii conformitatii transformarilor cu standardele specifice si pentru a
verifica daca planurile de invatamant ID sunt realizate in formularul specific si in concordanta cu cele
de la invatamantul cu frecventa.

3.9.9. Proceduri - descrierea operatiilor care trebuie efectuate, a precautiilor care trebuie luate si
a misurilor care sunt direct sau indirect legate de efectuarea unor anumite activitati.

3.9.10. Analiza - activitate intreprinsd pentru a se asigura ci subiectul in discutie este potrivit,
adecvat, eficace i eficient pentru indeplinirea obiectivelor stabilite.

3.9.11. Asigurarea calitatii - ansamblul activititilor planificate §i sisternatic implementate in
cadrul sistemului calititii prin furnizarea increderii corespunzitoare ca o entitate va satisface cerinfele
referitoare la calitate.

3.9.12. Standard - document stabilit prin consens §i aprobat de un organism recunoscut, care
furnizeazii pentru activiti{i comune si repetate, reguli, linii directoare sau caracteristici in scopul obtinerii
de ordine intr-un context dat.

SR- indicativ pentru standarde roméane aprobate dupd 28 august 1992

SR ISO (STAS ISO)- standarde roméne identice cu standardele ISO

SR EN- standarde roméne identice cu standarde europene

4. Abrevieri:
4.1. USAMVCN - Universitatea de Stiinte Agricole i Medicin# Veterinard Cluj-Napoca

4.2. DAC- Departament pentru Asigurarea Calititii
4.3. DIDFR -Departament Invigamant la distanti si Frecventd Redus3
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4.4 ID- Invatamant la distanta

4.5 IF — Invatamant cu frecventa

4.6. PO- Procedura operationald

4.7. TC- teme control, AT- activitati tutoriale

4.8. ARACIS — Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior

5. DESCRIEREA PROCEDURII

5.1. Procedura se aplica planurilor de invatamant ID.

5.2. Planurile de invatamant ID se supun monitorizarii in perioada iunie-septembrie a fiecarui an
universitar, in acelasi timp cu planurile de invatamant de la zi. Procedura de monitorizare se poate face
si inainte de acest termen fin situatii speciale

5.3 Monitorizarea planurilor de invatamant ID consta in verificarea corectitudinii acestora si a
similitudinii cu a celor de IF.

5.4. Monitorizarea planurilor de invatamant ID se realizeaza de comisia desemnata de catre facultate,
in care vor fi inclusi obligatoriu directorul de studiu IDFR pe facultate, precum si alte persoane
implicate in invatamantul la distanta din cadrul facultatii sau al DIDFR, dupa caz.

5.5. Asupra procesului de monitorizare din cadrul facultatii, reprezentatul ID al acesteia in cadrul
DIDFR va intocmi un raport, cu privire la cele constate. Acest raport se pastreaza pe durata de 5 ani si
se arhiveaza pe o durata de 10 ani, atat la facultate, cat si la DIDFR.

5.6. Monitorizarea planurilor de invatamant ID este corelata cu reviziile operate la planurile de
invatamant de la zi.

5.7. Un proces complementar monitorizarii planurilor de invatamant il reprezinta verificarea planurilor
de invatamant ID, adica a conformitatii modelului a transformarilor specifice cu standardele specifice
ID.

5.8. Verificarea planurilor de invatamant ID revine persoanei desemnate de consiliul DIDFR, care va
intocmi un raport supus aprobarii Consiliului DIDFR, in prima sedinta ce urmeaza verificarii.

5.9. Raportul de verificare a planurilor de invatamant ID se pastreaza pe o durata de 5 ani se
arhiveaza pe o durata de 10 ani la DIDFR.

5.10. Planurile de invatamant ID sunt supuse aprobarii Senatului universitatii.

5.11. Dupa aprobarea in Senatul universitatii, planurile de invatamant ID verificate devin operationale
din anul universitar care urmeaza celui in care s-au facut aceste operatiuni.

6. Responsabilititi

6.1. Rectorul aproba prezenta procedura

6.2.Senatul vizeaza prezenta procedura.

6.3. Prorectorul raspunde de aplicarea prezentei proceduri si de conformitate ei cu standardele de
referinta.

6.4. Responsabilitatea procedurii de monitorizare revine facultatii organizatoare de ID pentru
monitorizarea planurilor in colaborare cu DIDFR.
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6.5. DIDFR are doar responsabilitatea verificarii conformitatii planurilor de invatamant ID cu modelul
specific si a transformarilor realizate, care trebuie sa corespunda standardelor specifice

7 ."fnregistririlﬁocumente!Formulare

Documentele DIDFR, inregistrarea si circulatia acestora in cadrut USAMVCN se face similar celor de la
invatimantul de zi.

Emiterea documentelor si formularelor IDFR se face de catre secretariatul Departamentului, se
inregistreaza la registratura universititii $i sunt semnate conform procedurilor din MSMC.

Raportul de verificare a planurilor de invatamant ID se pastreaza pe o durata de 5 ani se arhiveaza
pe o durata de 10 ani la DIDFR.

8. Anexe

8.1. Plan de invatamant IF — model tip
8.2. Plan de invatamant ID — model tip
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1. Scopul procedurii

2. Domeniul de aplicare al procedurii
3. Documente de referintd

4. Definitii si abrevieri

5. Descrierea activitifii

6. Responsabilititi

6. Inregistriri/Documente/Formulare
7. Anexe

1. Scopul procedurii

Procedura stabileste responsabilitatile si modul de actualizare periodica a materialelor de studiu din
sistemul ID, cu scopul imbunatatirii continue a continutul acestora precum si pentru realizarea
obiectivelor referitoare la calitatea in educatie in conformitate cu cerintele SMC din cadrul Universitatii
de Stiinte Agricole $i Medicind Veterinard Cluj-Napoca.

2. Domeniul de aplicare al procedurii

Procedura se aplica pentru evaluarea calitatii materialelor de studiu elaborate in sistemul ID din cadrul
USAMVCN.

3. Documente de referinti gi definitii

3.1. MSMC- Manualul de management al calitatii;

3.2. SR EN ISO 9001:2008 - Sisteme de management al calitatii. Cerinte;

3.3. SR EN ISO 9000:2006 - Sisteme de management al calitifii. Principii fundamentale $i vocabular;

3.4. HG 1011/2001, H.G. 1418/2006- PARTEA a V—a Evaluarea externd a programelor de studii oferite
prin invitdmant la distant, Evaluarea externd a programelor de studii oferite prin invatimént cu frecventd
redusi ;

3.5. Legea Educatiei Nationale Nr.1/2011;

3.6. Regulament privind organizarea si functionarea Departamentului pentru fnvitimant la distantd si
frecventd redusi (RC 16- USAMVCN)

3.7. Metodologia de evaluare externa, standardele, standardele de referinta si lista indicatorilor de
performanta a ARACIS; Carta USAMV-CN

3.8. Ordin 3617/2005 privind aplicarea Sistemului european de credite transferabile.

3.7. Definitii:

3.7.1. Coordonator de discipline — cadrul didactic care elaboreaza cursul si fisa disciplinei
coordonate, incarca materialul pe platforma electronica sustine examenul cu studentii, trece notele in
catalog, avand semnatura principala.
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3.7.2. Indicator de performanta - instrument de masurare a gradului de realizare a unei
activitati desfasurate de universitate prin raportare la un standard.

3.7.3. Material de studiu ID — suporturile de curs redactate conform standardelor specifice ID

3.7.4. Monitorizare - activitate repetata pentru a creste abilitatea de a indeplini cerintele
referitoare la calitate

3.7.5. Programul de studii - totalitatea activitatilor de proiectare, organizare, conducere si
realizare efectiva a predarii, invatarii si cercetarii dintr-un domeniu care conduce la obtinerea unei
calificari universitare.

3.7.6. Managementul calitatii - activitati coordonate pentru a orienta universitatea in ceea ce
priveste calitatea.

3.7.7. Standardele — definesc nivelul minim obligatoriu de realizare a unei activitati in educatie.

3.7.6. Standardele de referinta - standarde care definesc un nivel optim de realizare a unei
activitati de catre universitate, pe baza bunelor practici existente la nivel national, european sau mondial.

3.7.7. Standarde specifice — standardele adoptate la nivel national de catre ARACIS pentru
invatamantul la distanta si pentru programele de studii.

3.7.8. Proceduri - descrierea operatiilor care trebuie efectuate, a precautiilor care trebuie luate si
a misurilor care sunt direct sau indirect legate de efectuarea unor anumite activititi.

3.7.9. Analizii - activitate intreprinsd pentru a se asigura cii subiectul in discutie este potrivit,
adecvat, eficace si eficient pentru indeplinirea obiectivelor stabilite.

3.7.10. Asigurarea calitatii - ansamblul activititilor planificate i sistematic implementate in
cadrul sistemului calitidfii prin furnizarea increderii corespunziitoare ca o entitate va satisface cerintele
referitoare la calitate.

3.7.11. Standard - document stabilit prin consens §i aprobat de un organism recunoscut, care
furnizeaza pentru activititi comune §i repetate, reguli, linii directoare sau caracteristici in scopul obfinerii
de ordine intr-un context dat.

SR- indicativ pentru standarde roméne aprobate dupi 28 august 1992

SR ISO (STAS ISOQ)- standarde roméne identice cu standardele ISO

SR EN- standarde roméne identice cu standarde europene

3.7.12. Unitate de invatare — parte a materialul prezentat in cadrul suportului de curs, pe care
studentul il parcurge in 2-3 ore de invatare.

4. Abrevieri:

4.1. USAMVCN - Universitatea de Stiinte Agricole si Medicind Veterinard Cluj-Napoca
4.2. DAC- Departament pentru Asigurarea Calitatii

4.3, DIDFR —Departament Invitamant la distanti si Frecventi Redusa

4.4 ID- Invatamant la distanta

4.5 IF - Invatamant cu frecventa

4.6. PO- Proceduri operationald

4.7. ARACIS — Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior

4.8. SI - studiu individual- orele SI sunt similare cu nr. orelor de curs la forma IF

4.9. SMC - Sistemul de Management al Calitatii
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4.10. UI - unitate de invatare

5. DESCRIEREA PROCEDURI

5.1. Coordonatorul de disciplina elaboreaza/actualizeaza materialul de studiu, pornind de la editia
precedenta a acestuia, de la rezultatul evaluarii disciplinei de catre studenti, de la modelul de suport de
curs ID - Modelul tip ARACIS si al USAMVC]. Se are in vedere observatiile si recomandarile DIDFR.
Elaborarea si actualizarea suporturilor de curs se va desfasura de catre fiecare coordonator de discipline
in perioada iulie-septembrie pentru disciplinele predate din semestrul I al anului universitar urmator
si, cel mai tarziu in lunile decembrie-ianuarie pentru disciplinele predate in semestrul II. Actualizarea
materialelor va fi facuta in timp util pentru ca studentii si beneficieze de toate informatiile necesare.

5.2. Materialele de studiu pentru fiecare program de studiu acopera toate disciplinele conform
planurilor de invatamant specifice.

5.3. Materialele de studiu trebuie si respecte o serie de conditii, ce sunt impuse de standardele specifice
ID (conform ghidului ARACIS), dar si de modelul de curs ID al USAMVC]J, modelul de curs, fiind
unitar pentru intreagul program IDFR.

5.4. Cerintele obligatorii se regasesc in fiecare material de studiu si au in vedere particularitatile
procesului de invatamant la distanta: ponderea ridicata a studiului individual, nevoia autoevaluarii
permanente a studentului, facilitarea procesului de invatare printr-un suport de curs atractiv, sintetic si
care sa it ajute pe student sa-si fixexe cunostintele parcurse.

5.5. Materialele de studiu sunt redactate si structurate astfel incat sa cuprinda urmatoarele:

- Mentiuni privind protectia drepturilor de autor;

- Semnificatia pictogrametor folosite in cuprinsul sau;

- Cuprinsul intregului material ce va fi structurat pe unitati de invatare si module (facultativ);

- Objective generale si operationale pentru fiecare unitate de invatare sau modul -acolo unde este cazul;
- Timpul alocat fiecarei unitati de invatare, ce nu trebuie sa depaseasca 2-3 ore de studiu individual;

- Elementele de continut ale disciplinei sunt structurate pe unitati de invatare, a caror succesiune se
coreleaza cu fisa disciplinei;

- Cuvinte cheie de fixare a cunostiintelor esentiale din continutul materiei, cat mai multe exemple, teste
de autoevaluare la 2-3 pagini, bibliografia minimala specifica disciplinei.

5.6. Suportul de curs se pastreaza in cadrul DIDFR pe durata ciclului de studii si se arhiveaza pe o
perioada de 10 ani.

5.7. DIDFR nominalizeaza recenzorii ID care evalueaza materialele de studiu si completeaza fisa de
apreciere; pentru acele materiale de studiu ce nu corespund modelului de suport de curs ID al
USAMVC], fisa de apreciere va cuprinde aspectele ce trebuie remediate de catre coordonatorul de
discipline, precizand si termenul pana la care aceste modificari sa fie realizate,

5.8. Recenzia materialelor de va face in luna septembrie pentru disciplinele semestrului I si in luna
ianuarie pentru disciplinele din semestrul al doilea.

5.9. Fisa de apreciere se pastreaza in cadrul DIDFR pe durata unui ciclu de studii si se arhiveaza pe o
perioada de 5 ani.
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6. Responsabilititi

6.1. Senatul aprobi prezenta procedura.

6.2. Prorectorul raspunde de aplicarea prezentei proceduri si de conformitate ei cu standardele de
referinta.

6.3. Concluziile analizei materialelor de studiu sunt prezentate sintetic de catre responsabilul desemnat
cu recenzia, Consiliului Didactic al Facultatilor organizatoare de ID.

6.4. In urma analizei efectuate si a concluziilor ce s-au impus, Consiliul Didactic al Facultatilor
organizatoare de ID face recomandari reprezentantilor ID ale facultatilor organizatoare de ID privind
actualizarea si modificarea materialelor de studiu, precum si tuturor coordonatorilor de discipline. Se va
face validarea materialului didactic de catre Consiliului Didactic al Facultatilor organizatoare de ID si
va fi trimis spre validare finala Consiliului Didactic al USAMVCI.

6.5. Reprezentantii ID ai facultatilor organizatoare de ID au obligatia de a prezenta observatiile
facute coordonatorilor de discipline pentru ca acestia sa actualizeze materialele de studiu in timp
util, in vederea prezentarii lor imbunatatite catre stadenti.

6.6. In baza recenziei facute, DIDFR aproba multiplicarea materialelor de studiu, iar in caz de
neconformitate transmite materialul coordonatorului de discipline pentru revizuire, reluandu-se
procesul de evaluare.

7 inregistririlDocumenteJFormuiare

Documentele DIDFR, fnregistrarea i circulatia acestora in cadrul USAMVCN se face similar celor de la
invitimantul de zi.

Emiterea documentelor si formularelor IDFR se face de catre secretariatul Departamentului, se
inregistreaza la registratura universititii §i sunt semnate conform procedurilor din MSMC.

Suportul de curs se pastreaza in cadrul DIDFR pe durata ciclului de studii si se arhiveaza pe o perioada de
10 ani.
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Fisa de apreciere al suportului de curs ID
FACUIALEA. ... eceeeeieeecicracernesoneerencr e eres e sessbossssssasasst iatssasnessnnonassbassasssnsansnsnsnrasunssins
Programul de Studil..........ccoooviiimiii s sttt
Coordonatorul de DiSCIpling.........cocuvvrimvucermmrnreriserinsiresssssnsssssenisestsesnsrasessssanessssoses
DISCIPINA. .. ceeercercerereree et esee st sesn s rs e be e s s b s st sa et sasnasesaens st et ssennssmonnansseos
Numarul de ore de Curs 1 Zi......coocvienerninciiicrecnisisssne e ssassre e se e e e
Nr | Criteriu Punctaj | Punctaj
crt. maxim | obtinut
1 Incadrarea in nr de pagini | 1 orade SI: 50-80 pg 5
recomandat de DIDFR 2 ore SI: 80-120 pg
3 ore SI: 120-150 pg
2 Structura suportului de curs Cuprinsul structurat pe unitati | 15
de invatare
Cuprinsul fiecarei unitati de | 5
invatare
Existenta pg de garda conf| 10
model
Semnificatia pictogramelor 5
Bibliografie 5
3. Structura fiecarei Ul Timpul alocat pentru stadiul | 5
fiecarei UI (2-3 h)
Obiective generale si specifice | 5
Exemple/modele/probleme 15
Cuvinte cheie 15
Teste de autoevaluare 15
4. Total punctaj - 100

Este obligatorie obtinerea unui numar minim de 75 puncte. In caz contrar materialul va fi supus revizuirii
de catre coordonatorul de disciplina

8. Anexe

8.1. Model Unitate de invatare- anexa 1
8.2. Ghid pentru elaborarea materialelor de studiu in tehnologia ID — anexa 2
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1. Scopul procedurii

2. Domeniul de aplicare al procedurii
3. Documente de referinti

4. Definitii si abrevieri

5. Descrierea activititii

6. Responsabilititi

6. Inregistriri/Documente/Formulare

1. Scopul procedurii

Procedura stabileste responsabilitatile st modul de monitorizare a sistemului tutorial si de comunicatie
bidirectionala folosind tehnologia specfica ID cu scopul de a implementa activitatile din domeniul
educational precum si pentru realizarea obiectivelor referitoare la calitatea in educatie in conformitate
cu cerintele SMC din cadrul Universititii de Stiinte Agricole si Medicind Veterinard Cluj-Napoca.

2. Domeniul de aplicare al procedurii

Procedura se aplica pentru imbunatatirea continua a performantelor invatamantului ID utilizand
tehnologia specifica pusa la dispozitie de catre DIDFR pentru fiecare program de studiu ID din cadrul
USAMVCN .

3. Documente de referinti si definitii

3.1, MSMC- Manualul de management al calitatii;

3.2. SR EN ISO 9001:2008 - Sisteme de management al calititii. Cerinte;

3.3. SR EN ISO 9000:2006 - Sisteme de management al calitiii. Principii fundamentale si vocabular;

3.4. HG 1011/2001, H.G. 1418/2006- PARTEA a V-a Evaluarea externi a programelor de studii oferite
prin invitimant la distantd, Evaluarea externii a programelor de studii oferite prin invi{imént cu frecventi
redusi ;

3.5. Legea Educatiei Nationale Nr.1/2011;

3.6. Regulament privind organizarea si functionarea Departamentului pentru invitimént la distanta si
frecventi redusid (RC 16- USAMVCN)

3.7. Metodologia de evaluare externa, standardele, standardele de referinta si lista indicatorilor de
performanta a ARACIS; Carta USAMV-CN

3.8. Ordin 3617/2005 privind aplicarea Sistemului european de credite transferabile.

3.7. Definitii:
3.7.1 Managementul calitatii - activitati coordonate pentru a orienta universitatea in ceea ce
priveste calitatea.




MINISTERUL EDUCATIEI, CERCETARII, PROCEDURA SISTEMULUL | 4. po.gs
TINERETULUI $1 SPORTULUI INTEGRAT PENTRU
UNIVERSITATEA DE STIINTE AGRICOLE mmﬂg?:: L EDITIE: 1
SI MEDICINA VETERINARA CLUJ-NAPOCA oK
Calea Manastur 3-5, 400372, Cluj-Napoca PROCEDURA HEVIZIEO
Tel: 0264-596.384 int. 352, Fax: 0264- OPERATIONALA Data: 05.05.2014
593.792
www.usamvclui.ro MONITORIZAREA
SISTEMULUI TUTORIAL .
SI DE COMUNICARE | PAG-4din8
BIDIRECTIONALA IN
SISTEMUL ID

3.7.2. Coordonator de discipline — cadrul didactic care elaboreaza cursul si fisa disciplinei
coordonate, incarca materialul pe platforma electronica sustine examenul cu studentii, trece notele in
catalog, avand semnatura principala.

3.7.3. Tutore — cadrul didactic care realizeaza dialogul cu studentii, prin intermediul
mijlocelor de comunicare la distanta, in principal prin intermediului e-mail-ului si a platformei
electronice.

3.7.4, Sistem de comunicare bidirectionala — sistemul de comunicare prin intermediul
platformei electronice si a altor suporturi tehnice {ex. mail, scrisori, video) intre tutore si student
privind activitatea didactica de la ID.

3.7.5. Teme de control (TC) - sunt acele verificari pe parcurs, elaborate de tutori postate pe
platforma electronica in scopul verificarii nivelului de insusire al cunostintelor de catre studenti, verifican
care se realizeaza pe parcursul semestrului, dupa ce se prezinta o parte din materie pana la examenul final.

3.7.6. Indicator de performanta - instrtument de masurare a gradului de realizare a unei
activitati desfasurate de universitate prin raportare la un standard.

3.7.7. Material de studiu ID — suporturile de curs redactate conform standardelor specifice ID

3.7.8. Platforma de e-learning - platforma electronica al carui suport tehnic este asigurat de
DIDFR si care asigura, in principal, sistemul de comunicare bidirectionala tutore-student

3.7.9. Monitorizare - activitate repetata pentru a creste abilitatea de a indeplini cerintele
referitoare la calitate

3.7.10. Programul de studii - totalitatea activitatilor de proiectare, organizare, conducere si
realizare efectiva a predarii, invatarii si cercetariti dintr-un domeniu care conduce la obtinerea unei
calificari universitare.

3.7.11. Standardele — definesc nivelul minim obligatoriu de realizare a unei activitati in
educatie.
3.7.12. Standardele de referinta - standarde care definesc un nivel optim de realizare a unei

activitati de catre universitate, pe baza bunelor practici existente la nivel national, european san mondial.

3.7.13. Standarde specifice — standardele adoptate la nivel national de catre ARACIS pentru
invatamantul la distanta si pentru programele de studii.

3.7.14. Analizii - activitate intreprinsi pentru a se asigura ¢l subiectul in discutie este potrivit,
adecvat, eficace si eficient pentru indeplinirea obiectivelor stabilite.

3.7.15. Asigurarea calitatii - ansamblul activititilor planificate §i sistematic implementate in
cadrul sistemului calititii prin furnizarea increderii corespunzitoare ca o entitate va satisface cerintele
referitoare la calitate.

3.7.16. Raport de autoevaluare - document oficial elaborat de universitatea care solicita
autorizarea provizorie a unui program de studiu sau a unei institutii, acreditarea unui program de studiu
sau a unei institutii sau evaluarea externa a calitatii.

3.7.17. Standard - document stabilit prin consens §i aprobat de un organism recunoscut, care
furnizeazi pentru activitéiti comune §i repetate, reguli, linii directoare sau caracteristici in scopul obfinerii
de ordine intr-un context dat.

SR- indicativ pentru standarde roméne aprobate dupi 28 august 1992

SR ISO (STAS ISO)- standarde roméne identice cu standardele ISO

SR EN- standarde roméne identice cu standarde europene
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3.7.12. Unitate de invatare — parte a materialul prezentat in cadrul suportului de curs, pe care
studentul il parcurge in 2-3 ore de invatare.

4. Abrevieri:

4.1. USAMVCN - Universitatea de Stiinte Agricole si Medicind Veterinar3 Cluj-Napoca
4.2. DAC- Departament pentru Asigurarea Calitatii

4.3. DIDFR —Departament invatimant la distant3 si Frecvent Redusa

4.4 ID- Invatamant la distanta

4.5 IF — Invatamant cu frecventa

4.6. PO- Proceduri operationald

4.7. ARACIS — Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior
4.8. 81 - studiv individual; orele SI sunt similare cu nr. orelor de curs la forma IF
4.9. AT- activitati tutoriale

4.10. TC- teme de control

4.11. AA- Activitati Asistate sau Activitati Aplicative

4.12. SMC - Sistemul de Management al Calitatii

4.13. UI - unitate de invatare

5. DESCRIEREA PROCEDURII

5.1. Coordonatorul de disciplina realizeazi monitorizarea activitatilor sub aspectul continutului si de
reprezentantul ID sub aspect organizatoric.

5.2. Personalul didactic implicat in activitatile ID este format din coordonatori de disciplina si tutori.
Suportul tutorial, desfasurat la ID utilizeaza mijloace de comunicatie bidirectionale (platforma de e-
learning, mail) si este completat periodic cu sesiuni asistate fata in fata, nu mai putin de doua pentru
fiecare disciplina pe semestru prevazute cu AT si TC. Cele douva forme de comunicare sunt parte
integranta a procesului de pregatire aferenta fiecarei discipline din planul de invatamant.

5.3. Activitatile de laborator, lucrari practice si proiecte, denumite activitati asistate sau activitati
aplicative (AA) se desfasoara conform numarului de ore prevazut in planurile de invatamant de zi.

5.4. Sistemul tutorial este flexibil pentru a asigura consilierea si Indrumarea diferentiata personalizata
a studentilor.

5.5. Pentru utilizarea tehnologiilor bazate pe Internet, pentru transmiterea resurselor de invatamant si
asigurarea suportului tutorial, studentii-ID trebuie sa respecte ghidul de norme etice privind folosirea
acestora, postat pe platforma de e-learning.

5.6. Comunicarea intre studenti tutori se va realiza periodic prin schimburi de mesaje

individualizate, utilizand mijloace de comunicare bidirectionale la care toti studentii-ID au acces.

5.7. Acolo unde planul de invatamant — ID include stagii de practica, acestea se realizeaza in unitatile
proprii sau de profil in baza unei conventii de practica incheiata intre facultatea organizatoare de studii
de invatamant la distanta si respectiva unitate.
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5.8. Sistemul de evaluare a cunostintelor pentru promovarea disciplinelor si acordarea creditelor
include proceduri de evaluare continua si finala.

5.9. Procedurile de evaluare continua sunt asigurate prin sistemul tutorial si au forme specifice.
Ponderea acestora in evaluarea finala se stabileste de catre coordonatorul de disciplina si se precizeaza
in Fisa disciplinei.

5.10. Evaluarea finala se realizeaza in sesiuni programate semestrial prin examene, colocvii sau probe
practice, desfasurate obligatoriu in prezenta coordonatorului de disciplina si a tutorilor, conform
Caledarului disciplinei si se aduce la cunostinta studentilor la inceputul fiecarui semestru.

5.11. Materialele de studiu sunt furnizate pe suport tiparit putand fi insotite de materiale de studiu
multimedia care contin forma completa a continutului cursului.

5.12. Materialele didactice sunt realizate in baza unui model unic aprobat pentru intreaga
universitate pe intregul program de studii ID.

5.13. Distribuirea resurselor de invatare este asigurate de catre secretariatul DIDFR, intermediul
personalului tehnico-administrativ, pentru fiecare student in parte, conform contractului incheiat la
inceputul fiecarui an universitar.

5.14. Peniru disciplinele care solicita suplimentar consultarea unor titluri de referinta — cursuri
universitare, manuale, tratate etc, universitatea, prin biblioteca IDFR si bilioteca generala se va asigura
tuturor studentilor conditii de documentare.

5.15. Forma de prezentare a materialelor didactice este sugestiva urmarind si ajute la insusirea
sistematica a cunostintelor si deprinderilor continute in modulele de studiu si unitatile de invatare.

5.16. Aplicatiile practice trebuie si ilustreze cele mai potrivite meiode de solutionare, in raport cu
complexitatea problemelor si a situatiilor abordate.

5.17. Toate disciplinele prevazute in planul de invatamant vor avea acoperire cu materiale specifice
destinate studiului in tehnologia ID

5.18. Resursele de invatamant vor fi structurate ca o succesiune de sarcini de invatare, care sa faciliteze
studentilor studiul individual si dezvoltarea unor deprinderi de pregatire specifice ID.

5.19. Sistemele de comunicare cu studentii implica folosirea platformei electronice, prin atribuirea unor
conturi individuale fiecarui student, precum si fiecarui tutore, fapt ce permite realizarea in bune conditii a
sistemului bidirectional.
5.20. Indrumarea studentilor se realizeaza individualizat si in grup, prin intalniri directe, e-mail,
platforma electronica sistem video sau forme combinate ale acestora si are drept scop directionarea
studiului si evaluarea periodica a parcursului academic al studentului.
5.23. Platforma e-learning asigura oferta educationala in format electronic dispunand de urmatoarele
facilitati de integrare a serviciilor in utilizarea mediului de studiu:
« procedurile de logare a studentilor-ID;

* asigura comunicarea, sincrona dintre studenti, profesori/tutori si personalul tehnico-
administrativ;

» asigura accesibilitatea diferitelor resurse de studiu si de comunicatii: baze de date online, still,
corespondenta discutii in grup sincrone si asincrone, seminarii virtuale, biblioteca virtuala;

« ofera mijloace specifice de evaluare si autoevaluare online si/sau offline a cunostintelor
dobandite de catre studenti;

» dispune de facilitati de colectare periodica a feedback-ului studentilor asupra serviciilor
educationale oferite acestora;
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» pune la dispozitia studentilor informatii detaliate, in format electronic, referitoare la activitatile
desfasurate sau ce urmeaza sa se desfasoare in cadrul fiecarei discipline.

6. Responsabilitagi

6.1. Rectorul aproba prezenta procedura

6.2.Senatul vizeaza prezenta procedura.

6.3. Rectorul aproba, la propunerea DIDFR, resursele financiare necesare imbunatatirii sistemului
bidirectional.

6.4. Prorectorul raspunde de aplicarea prezentei proceduri si de conformitate ei cu standardele de
referinta. Pe baza raportarilor informeaza, in scris, Rectorul asupra actiunilor corective care trebuie
intreprinse, cu mentionarea responsabililor implicati.

6.5. DIDFR conduce desfasurarea acestei activitati, organizand activitatea de modernizare si sustinere a
platformei electronice precum si a altor mijloace de comunicare bidirectionala.

6.6. Coordonatorii de discipline din cadrul programului de studiu ID sunt cadre didactice titulare din
universitate si indeplinesc aceleasi standarde ca la forma de invatatamant de zi. In cadrul comunicarii
bidirectionale, coordonatorii de discipline elaboreaza materialele didactice necesare disciplinei, pe care
le posteaza pe platforma electronica in sprijinul studentilor.

6.7. Tutorele trebuie sa fic absolvent de studii superioare si este obligat si participe periodic la
programe de pregatire in domeniul tehnicilor ID organizate in universitate sau de catre alte institutii.
Tutorii pot fi cadre didactice universitare titulare sau asociate (specialisti, cadre didactice din
invatamantul preuniversitar in specialitatea disciplinei), doctoranzi, care sunt instruite in tehnologia ID.
In cadrul comunicarii bidirectionale, tutorele posteaza temele de control, asigura corectarea acestora,
sustine activitatile didactice si de consultanta in conformitate cu fisa disciplinei.
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7. _fnregistririfl)_ocumente!Formulare

Monitorizarea sistemului tutorial si de comunicare bidirectionala la forma ID

FACUILALEA. ...veveeirrrrrosierrosssssmissmnessassnressssrssssesasssssesessaseretorbestssssssmosssssens sanseearsssnnnnsesssnnneress
Programul de STAIN.......coccvieeiriiietininr sttt e sa s et s
Coordonatorul de Discipling...........coeivereiimeeessrisssssissesiessnnsssssessssssesasessnsessesssassosss
DASCIPINA. ..ceveriirerisrssnserceeriersessinssosisestsasserssssseseeserbssstsssssshsssssasanssansssassasassrsassssasosornessssns
Numarl de Ore de CUIS 18 Zi....oc..coecciverieriressriracserrssererrsssssnessrsseasasssaseresessssssrssssansssssnssss
Nr | Denumire Elaborare, Perioada in ani Locul de Suport
crt. | document mopitt?rizare, pastrare arhivare | pastrare arhivare
revizuire
1. | Suport Tutore Anul Platforma | DIDFR | Electronic
tutorial DIDFR universitar e-learning
in curs a'DIDFR
2. Sistem de Tutore Anul Platforma | DIDFR | Electronic
evaluare a DIDFR universitar e-learning
cunostintelor in curs a DIDFR
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2. Domeniul de aplicare al procedurii
3. Documente de referinti

4. Definitii si abrevieri

5. Descrierea activititii

6. Responsabilitafi

7. Inregistriri/Documente/Formulare
8. Anexe

1. Scopul procedurii

Procedura are ca scop stabilirea modului de evaluare periodica a performantelor cadrelor didactice
(coordonatori de discipline si tutori) activi in cadrul programelor ID din cadrul Universitétii de Stiinte
Agricole §i Medicin# Veterinard Cluj-Napoca.

Procedura stabileste modalitatea de evaluare a performantelor cadrelor didactice, titularilor de
discipline si a responsabililor care participa la procesul de invatamant la distanta si invatamant cu
frecventa redusa, precum si responsabilitatile aferente. Evaluarea are in vedere stabilirea performantelor
in predare /seminarizare/evaluarea.

2. Domeniul de aplicare al procedurii

Procedura se aplica tuturor cadrelor didactice care desfasoara activitati didactice in cadrul programelor ID
si IFR din cadrul USAMVCN .

3. Documente de referinti i definitii

3.1. MSMC- Manualul de management al calitatii;

3.2. SR EN ISO 9001:2008 - Sisteme de management al calitétii. Cerinte;

3.3. SR EN ISO 9000:2006 - Sisteme de management al calititii. Principii fundamentale §i vocabular,

3.4. HG 1011/2001, H.G. 1418/2006- PARTEA a V-a Evaluarea externd a programelor de studii oferite
prin invi{Amant la distant3, Evaluarea externi a programelor de studii oferite prin inva{imént cu frecventd
redusi ;

3.5. Legea Educatiei Nationale Nr.1/2011;

3.6. Regulament privind organizarea i functionarea Departamentului pentru invi{imént la distantd si
frecventa redusi (RC 16- USAMVCN)

3.7. Metodologia de evaluare externa, standardele, standardele de referinta si lista indicatorilor de
performanta a ARACIS; Carta USAMV-CN

3.8. Ordin 3617/2005 privind aplicarea Sistemului european de credite transferabile.

3.7. Definitii:
3.7.1 Managementul calitatii - activitati coordonate pentru a orienta universitatea in ceea ce
priveste calitatea.
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3.1.2. Coordonator de discipline — cadrul didactic care elaboreaza cursul si fisa disciplinei
coordonate, incarca materialul pe platforma electronica susfine examenu! cu studentii, trece notele in
catalog, avand semnatura principala.

3.7.3. Tutore — cadrul didactic care realizeaza dialogul cu studentii, prin intermediul
mijlocelor de comunicare la distanta, in principal prin intermediului e-mail-ulvi si a platformei
electronice.

3.7.5. Teme de control (TC) - sunt acele verificari pe parcurs, elaborate de tutori postate pe
platforma electronica in scopul verificarii nivelului de insusire al cunostintelor de catre studenti, verificari
care se realizeaza pe parcursul semestrului, dupa ce se prezinta o parte din materie pana la examenul final.

3.7.6. Indicator de performanta - instrument de masurare a gradului de realizare a unei
activitati desfasurate de vniversitate prin raportare a un standard.

3.7.7. Material de studiu ID — suporturile de curs redactate conform standardelor specifice ID

3.7.8. Platforma de e-learning — platforma electronica al carui suport tehnic este asigurat de
DIDFR si care asigura, in principal, sistemul de comunicare bidirectionala tutore-student

3.7.9. Monitorizare - activitate repetata pentru a creste abilitatea de a indeplini cerintele
referitoare la calitate

3.7.10. Programul de studii - totalitatea activitatilor de proiectare, organizare, conducere si
realizare efectiva a predarii, invatarii si cercetarii dintr-un domeniu care conduce la obtinerea unei
calificari universitare.

3.7.11. Standardele — definesc nivelul minim obligatoriu de realizare a unei activitati in
cducatic.

3.7.12. Standardele de referinta - standarde care definesc un nivel optim de realizare a unei
activitati de catre universitate, pe baza bunelor practici existente la nivel national, european sau mondial.

3.7.13. Standarde specifice — standardele adoptate la nivel national de catre ARACIS pentru
invatamantul la distanta si pentru programele de studii.

3.7.14. Analizi - activitate intreprinsd pentru a se asigura ci subiectul in discufie este potrivit,
adecvat, eficace si eficient pentru indeplinirea obiectivelor stabilite.

3.7.15. Asigurarea calitatii - ansamblul activititilor planificate §i sistematic implementate in
cadrul sistemului calititii prin furnizarea increderii corespunzitoare ca o entitate va satisface cerinfele
referitoare la calitate.

3.7.16. Raport de autoevaluare - document oficial elaborat de universitatea care solicita
autorizarea provizorie a unui program de studiu sau a unei institutii, acreditarea unui program de studiu
sau a unei institutii sau evaluarea externa a calitatii.

3.7.17. Standard - document stabilit prin consens §i aprobat de un organism recunoscut, care
furnizeazi pentru activititi comune §i repetate, reguli, linii directoare sau caracteristici in scopul obtinerii
de ordine intr-un context dat.

SR- indicativ pentru standarde roméne aprobate dupi 28 august 1992

SR ISO (STAS ISO)- standarde roméane identice cu standardele ISO

SR EN- standarde roméne identice cu standarde europene

3.7.12. Unitate de invatare — parte a materialul prezentat in cadrul suportului de curs, pe care
studentul il parcurge in 2-3 ore de invatare.
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4. Abrevieri:

4.1. USAMVCN - Universitatea de Stiinte Agricole si Medicini Veterinard Cluj-Napoca
4.2. DAC- Departament pentru Asigurarea Calitifii

4.3. DIDFR -Departament Invatimant la distanti si Frecventd Redusa

4.4 ID- Invatamant la distanta

4.5 TF — Invatamant cu frecventa

4.6. PO- Proceduri operationald

4.7. ARACIS — Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatamantu} Superior
4.8. SI - studiu individual; orele SI sunt similare cu nr. orelor de curs la forma IF
4.9. AT- activitati tutoriale

4.10. TC- teme de control

4.11. AA- Activitati Asistate sau Activitati Aplicative

4.12. SMC - Sistemul de Management al Calitatii

5. DESCRIEREA PROCEDURII

5.1. Evaluarea cadrelor didactice se desfasoara in baza unor proceduri si are un caracter transparent, in
sensul ca se cunosc implicatiile rezultatelor evaluarii cadrului didactic;
5.2. Rezultatul evaluarii cadrelor didactice se reflecta in obtinerea unui calificativ

5.3. Evaluarea cadrelor didactice, titularilor de discipline si a tutorilor care participa la procesul de
invatamant la distanta, vizeaza actul didactic prestat de cadrul didactic, calitatea acestuia corelat cu
asteptarile studentilor;

5.4. Scopul evaluarii consta in orientarea activitatilor de formare/antoeducare continua a cadrului didactic
in sensul cresterii calitatii activitatilor didactice;

Centralizarea, prelucrarea si interpretarea datelor privind evaluarea personalului didactic au caracter
confidential in cadrul Universitatii;

5.5. Premisele morale ale evaluarii cadrelor didactice, titularilor de discipline si a

tutoritor care participa la procesul de invatamant la distanta sunt: Prezumtia de onestitate a tuturor
cadrelor didactice implicate in declararea, cuantificarea si prelucrarea datelor si elaborarea rezultatelor
finale cu confidentialitatea tuturor datelor primare/intermediare si a rezultatelor finale ale evaluarii.

Organizarea procesului de evaluare
5.6. a. Evaluarea cadrul didactic este coordonata la nivelul Facultatilor de Directorul/Responsabilul de
program de studiu IDIFR, RAC pe facultate sub conducerea Directorului de Departament;

b.la nivelul fiecarui program de studiu se formeaza anual o Echipa de Evaluare care distribuie,
centralizeaza si prelucreaza formularele/chestionarele;

c. procesul de evaluare a fiecarui cadru didactic care participa la programul de studiu IDIFR, se
bazeaza pe activitatile de predare/seminarizare/evaluare,

d. sesiunea de evaluare se desfasoara o data pe an in perioada:1 iunie-1 iulie pentru anul universitar
curent.
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Desfasurarea procesului de evaluare
5.7. a. Procesul de evaluare se va desfasura pe baza prevederilor generale ale
regulamentelor si procedurilor din USAMVCN
b. Culegerea datelor pentru aceasta procedura implica centralizarea, prelucrarea chestionarelor de:
1. evaluarea de catre studenti a performantelor personalului didactic si valorificarea rezultatelor acestor
evaluari; monitorizarea acestora la programele de studiu IDIFR
2. evaluarea colegiala a personalului didactic de Ia programele de studiu IDIFR;
3. autoevaluarea personalului didactic de Ia programele de studiu IDIFR;.
5.8. Echipa de Evaluare va completa anual Raportul de evaluare al cadrului didactic
tinand cont de urmatoarele criterii:
A. Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti - {ponderea criteriului -25%}) ;
B. Evaluarea colegiala -(ponderea criteriulvi -25%) ;
C. Autoevaluare - (ponderea criterinlui 50%)

5.9. Raportul de evaluare al fiecarui cadru didactic va fi depus la RAC care, dupa verificare, il va inainta
Rectorului Universitatii.

5.10. Consiliul Facultatii si Responsabilul programului de studiu IDIFR comunica fiecarui cadru didactic
rezultatele obtinute de acesta in urma evaluarii;

5.11. Rezultatele mentionate in Raportul de evaluare al cadrului didactic, potrivit

reglementarilor legale in vigoare vor fi avute in vedere la promovarea/recompensarea personaiului
didactic;

5.12. Rezultatul evaluarii fiecarui cadru didactic va fi analizat de Comisia de Evaluare si Asigurare a
Calitatii a USAMVCN iar daca este cazul vor fi facute recomandari;

5.13. Recomandarile Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii sunt obligatorii pentru fiecare cadru
didactic.

6. Responsabilitiiti

6.1. Rectorul aproba prezenta procedura
6.2.Senatul vizeaza prezenta procedura.

6.3. Directorul Departamentul, IDFR stabileste Comisia de Evaluare la nivelul fiecarui program de studiu
—IFR si aplica procedura;

6.4. Biroul Consiliului Departamentului IDIFR raspunde pentru planificarea si realizarea actiunilor de
evaluare conform prezentei proceduri;

6.5. Fiecare cadru didactic raspunde pentru veridicitatea datelor trecute in fisa de autoevaluare,
precumpentru respectarea recomandarilor Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii.
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7. tnregistriri/Documente/Formulare

EVALUAREA PERFORMATNTELOR COORDONATORILOR DE DISCIPLINE, CADRELOR
DIDACTICE EVALUATOARE SI A TUTORILOR

FACUIALEA.........eereirveerririsresressnsssasssesiessessssssrssssssensassessasssssnssnsssasssssessarsonssssssssssborsenns

Programul de StUAII......ecvirieceriaeeiricecnneet e rcetetses s s s st bbb e saasn s bbb as

Coordonatorul de DisCiphina........cococeevimciicnnniniinicnni et naas

DASCIPHNA.....cccieicct ittt sttt be s e s s b s a s ar s e b s s s snras

Numarul de ore de Curs 12 Zi..........coveeceiniecrieenincecrcrnecerneresrssvissicssassssssssissssssssasessnssaes

Nr | Denumire inregistrare Suportul/Codul Loc de Perioada de arhivare
crt inregistrarii depozitare

1 | Raport de evaluare a hartie DAC
cadrului didactic

2 | Centralizator evaluare Hartie DAC
colectivul didactic de 1a
programul de studiu iDFR

3. | Concluzii privind hartie DAC
evaluarea cadrului didactic

8. Anexe

Anexa 1: Chestionar privind evaluarea de catre studenti a performantelor personalului didactic

Anexa 2: Chestionar privind evaluarea colegiala a personalului didactic de la programele de studiu
IDIFR;

Anexa 3. Chestionar privind autoevaluarea personalului didactic de la programele de studiu IDIFR.
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Anexa 1

FISA DE EVALUARE A ACTIVITATI DIDACTICE DE CATRE STUDENTII IDIFR

Facultatea: Titlul cursului - Studiu Individul(SI):

Programul de studiu: Nume cadru didactic cors:

Ore alocate studiului individual saptamanal | Peste 3 ore [ | Sub 3 ore O

Nr. Intrebare Notare

fntr. Excelent Foarte Bine | Bine | Satisfacator | Insuficient

c1 Materialele furnizate pe platforma si CD au avut
un caracter interactiv $i atractiv?

C2 | Cum apreciati accesul la materialele didactice ?

Cum apreciati modul in care cadrul didactic a

C3 respectat Fisa disciplinei?

C4 Cum apreciati disponibilitatea cadrului didactic
in a rispunde nel&muririlor studentilor?

cs Cadrul didactic 2 avat un comportament

academic?

Cadrul didactic v-a informat clar §i din timp
C6 | referitor la procedura i criteriile de evaluare a
studentilor?

DA=1 NU=5

C7 | Cadrul didactic a pretins sau a acceptat mit?

C8 | Cadrml didactic a avut o atitudinc imorald?

Nume cadru didactic seminar{ Activitati Tutoriale+ Teme Control= AT+TC/
lucrari practice (Activitati asistate= AA):

Nr. fntrebare Notare
fntr. Excelent Foarte Bine | Bine | Satisfacator | Insuficient
LS1 Cum apreciati modul de corelare al cunostintelor

de la lucréiri practice/seminarii cu cele de la curs?

Activitiitile de la lucrdiri practice/semninarii v-au
LS2 | ajutat la dezvoltarea aptitudinilor/competentelor
practice?

Cum apreciati modul in care cadrul didactic a

Ls3 respectat orarul anuntat?

Cum apreciati disponibilitatea cadrului didactic
LS4 | in a rispunde la Intrebérile studentilor si a da

sugestii st indrumiiri?

Cadrul didactic a avut un comportament
LSS :

academic?

Lucririle practice/seminariile au solicitat efort si
LS6 implicare activii din partea dvs. (studii

bibliografice, prezentiri, proiecte, referate,
utilizare echipamente de laberator)?

DA=1 NU=5

LS7 | Cadrul didactic a pretins sau a acceptat mit3?

LS7 | Cadrul didactic a avut o atitudine imorald?




MINISTERUL EDUCATIEIL CERCETARII, PROCEDURA SISTEMULUI COD: PO-86

TINERETULUI $1 SPORTULUI INTEGRAT PENTRU
UNIVERSITATEA DE STIINTE AGRICOLE MANAGEMENTUL CALITATI | EDITIE: 1
SI MEDICINA VETERINARA CLUJ-NAPOCA X TONALK
Calea Managtur 3-5, 400372, Cluj-Napoca R gE“z:,E; gs —
Tel: 0264-596.384 int. 352, Fax: . ata: 05.05.
5;3;92 596.384 ax: 0264 T
www.usamvclui.ro PERFORMATNTELOR
COORDONATORILOR DE .
DISCIPLINE, CADRELOR | PAG.9din11
DIDACTICE EVALUATOARE
SI A TUTORILOR
Legendi: Excelent=5; Foarte Bine=4; Bine =3; Satisfacator=2; Insuficient=1
DA=1; NU=5
VA MULTUMIM!
Anexa 2
FISA DE EVALUARE COLEGIALA
Cadrul didactic evaliat: ..........c.oviiiiiriiiiiiiiiraernerrirerneieneaarenaerareen
Cadrul didactic evaluator: ............c.ovvviiriireiiiiieiiiiiiciieierreeaeaeananens

Vi rugidm si apreciati aspectele de mai jos privind cadrul didactic evaluat cu unul dintre
calificativele: FB — Foarte Bine; B — Bine; S — Satisficitor; N - Nesatisfacitor

Aspecte evaluate:

1. Disponibilitatea in relatiile cu colegii

OFB OB os ON

2. Disponibilitatea in relatiile cu studentii/doctoranzii
JOFB OB 0os ON

3. Capacitatea de lucru in echipi.
CFB OB os ON

4. Preocuparea pentru propria dezvoltare profesionals.
OFB OB os ON

5. Implicarea in activitatea de cercetare.
OFB OB os ON

6. Tmplicarea in organizarea de activiti{i extradidactice cu studentii.
OFB OB as CN

7. Preocuparea pentru dezvoltarea de materiale didactice (cursuri, culegeri, indrumétoare de laborator, slide-uri etc.).
LFB OB gs ON

8. Preocuparea pentru actualizarea si completarea lucririlor de laborator.
CFB OB os ON

9. Implicarea in activitatea administrativ-organizatorici a colectivului/departamentului/facul ttii/universititii.
LIFB OB 0s ON

Apreciere globali

OFB 0B os ON
Data: Semnatura Evaluator,

Legenda: FB=4pct; B=3pct; S=2pct; N=1pct
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Apreciere global: FB=4; B=3-4; 5=2-3; N=1-2
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1. Scopul procedurii

2. Domeniul de aplicare al procedurii
3. Documente de referintd

4. Definitii si abrevieri

5. Descrierea activitatii

6. Responsabilitéti

7. Anexe

1. Scopul procedurt

Procedura reglementeazi procesul de organizare si desfasurare a instruirii tuturor categoriilor de personal
implicat in programele de studii IDFR din USAMVCN. Aceasta procedura urmareste perfectionarea
continui a persoanelor implicate in activitatea IDFR in conformitate cu cerinfele Manualului Calitatii

2. Domeniul de aplicare al procedurii

Procedura se aplica tuturor cadrelor didactice care desfasoara activitati didactice in cadrul
programelor IDFR din cadrul USAMVCN .

Categoriile de personal din USAMVCN care pot fi implicate in organizarea si desfagurarea
programelor vizate de aceastd proceduri sunt urmétoarele:
S Coordonatorii de discipline,
- Tutorii de discipline,
- Directorii/ responsabilii programelor de studio,
- Personal didactic auxiliar

3. Documente de refering si definitii

3.1. MSMC- Manualul de management al calitatii;

3.2, SR EN ISO 9001:2008 - Sisteme de management al calititii. Cerinte;

3.3. SR EN ISO 9000:2006 - Sisteme de management al calititii. Principii fundamentale §i vocabular;

3.4. HG 1011/2001, H.G. 1418/2006- PARTEA a V-a Evaluarea externd a programelor de studii oferite
prin inva{imant la distan{li, Evaluarea externa a programelor de studii oferite prin inva{imént cu frecventi
redusi ;

3.5. Legea Educatiei Nafionale Nr.1/2011;

3.6. Regulament privind organizarea si functionarea Departamentului pentru invd{dmant la distantd si
frecventd redusd (RC 16- USAMVCN)

3.7. Metodologia de evaluare externa, standardele, standardele de referinta si lista indicatorilor de
performanta a ARACIS; Carta USAMVCN
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3.8. Ordinul MECTS nr. 6251/2012 referitor la Regulamentul cadru privind organizarea, desfdsurarea,
normarea activititilor didactice la formele de invitimént la distant3 si cu frecvent redusi’

3.9. Definitii:

3.9.1 Managementul calitatii - activitati coordonate pentru a orienta universitatea in ceea ce
priveste calitatea.

3.9.2. Coordonator de discipline — cadrul didactic care elaboreaza cursul si fisa disciplinei
coordonate, incarca materialul pe platforma electronica sustine examenul cu studentii, trece notele in
catalog, avand semnatura principala.

3.9.3. Tutore — cadrul didactic care realizeaza dialogul cu studentii, prin intermediul
mijlocelor de comunicare la distanta, in principal prin intermediului e-mail-ului si a platformei
electronice.

3.9.4. Indicator de performanta - instrument de masurare a gradului de realizare a unei
activitati desfasurate de universitate prin raportare la un standard.

3.9.5. Material de studiu ID — suporturile de curs redactate conform standardelor specifice ID

3.9.6. Monitorizare - activitate repetata pentru a creste abilitatea de a indeplini cerintele
referitoare la calitate

3.9.7. Programul de studii - totalitatea activitatilor de proiectare, organizare, conducere si
realizare efectiva a predarii, invatarii si cercetarii dintr-un domeniu care conduce la obtinerea unei
calificari universitare.

3.9.8. Standardele — definesc nivelul minim obligatoriu de realizare a unei activitati in educatie.

3.9.9. Standardele de referinta - standarde care definesc un nivel optim de realizare a unei
activitati de catre universitate, pe baza bunelor practici existente la nivel national, european sau mondial.

3.9.10. Standarde specifice — standardele adoptate la nivel national de catre ARACIS pentru
invatamantul la distanta si pentru programele de studii.

3.9.11. Analizi - activitate intreprinsd pentru a se asigura ci subiectul in discutie este potrivit,
adecvat, eficace i eficient pentru indeplinirea obiectivelor stabilite.

3.9.12. Asigurarea calitatii - ansamblul activititilor planificate §i sistematic implementate in
cadrul sistemului calititii prin furnizarea increderii corespunzitoare ca o entitate va satisface cerintele
referitoare ia calitate.

3.9.13. Raport de autoevaluare - document oficial elaborat de universitatea care solicita
autorizarea provizorie a unui program de studiu sau a unei institutii, acreditarea unui program de studiu
sau a unei institutii sau evaluarea externa a calitatii.

3.9.14. Standard - document stabilit prin consens si aprobat de un organism recunoscut, care
furnizeaz3 pentru activitiii comune $i repetate, reguli, linii directoare sau caracteristici fn scopul obfinerii
de ordine intr-un context dat.

SR- indicativ pentru standarde romane aprobate dupé 28 august 1992

SR ISO (STAS ISO)- standarde roméne identice cu standardele ISO

SR EN- standarde romine identice cu standarde europene
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4. Abrevieri:

4.1. USAMVCN - Universitatea de Stiinte Agricole si Medicind Veterinard Cluj-Napoca
4.2. DAC- Departament pentru Asigurarea Calitdtii

4.3. DIDFR —Departament fnvatimant la distant3 5i Frecventi Redusi

4.4 ID- Invatamant la distanta

4.5 IF — Invatamant cu frecventa

4.6. PO- Proceduri operationala

4,7, ARACIS — Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior

4.8. SMC - Sistemul de Management al Calitatii

5. DESCRIEREA PROCEDURI

Procedura operationald priveste perfectionarea intregului personal implicat in programele de invi{imaént
IDFR cu urmatoarele obiective:
- Stabilirea prioritifilor de instruire pentru perfectionarea personalului implicat in programele de
invatimént IDFR;
- intocmirea Planului anual de instruire pe fiecare categorie de personal didactic, respectiv pentru
personalul didactic auxiliar;
- Instruirea coordonatorilor de discipling, a tutorilor, a directorilor/responsabililor de studiu a secretarelor
- Intocmirea Raportului de analizd a rezultatelor instruirii pe baza analizei de management.
- Perfectionarea intregului personal implicat in programele ID este organizati pe mai  multe niveluri:

- la nivelul DIDFR

- la nivelul directorilor/responsabililor DIDFR

- fa nivelul coordonatorilor de disciplind hui a tutorilor

- la nivelul secretariatului facultatilor

- 1a nivelul DIDFR instruirea va fi realizati in colaborare cu specialisti de la
nivelul comisiilor superioare ARACIS.
- La nivelul facultitilor perfectionarea este asigurati de citre personalul specializat al Departamentului
de Informatizare al USAMVCN de citre personal specializat in utilizare platformei de elearning.
- Programul instruirilor este anuntat de cétre DIDFR pe canalele de comunicatie obisnuite prin pagina
Web a Departamentului ID.
- Procesul de instruire se va realiza periodic.
- Coordonatorii de disciplind sunt instruifi cu privire la proiectarea, elaborarea materialelor de studiu
in tehnologia ID, organizarea activitatilor disciplinei conform cerintelor specifice sistemului ID (elaborare
fisa disciplinei, calendar disciplind), implementarea cursului on-line pe platforma de e-learning.
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- Perfectionarea tutorilor de disciplind presupune: asistenti didactici de specialitate pentru invatamant la
distanta prin comunicarea bidirectionald, in special utilizind tehnologiile modeme, gestionarea temelor de
control (TC) a feedback-ului citre studenti, organizarea si desfasurarea intalnirilor tutoriael, furnizarea
instruirii pe platforma e-leaming

- Secretariatul Departamentului IDFR este instruit cu privire la comunicarea bidirectionald cu studentii,
utilizarea portalului platformei de e-learning’

-La nivelul facultitilor se intocmeste anual Lista necesarului de instruire pentru personalul implicat in
activititile de ID

- DIDFR intocmeste planul anual de instruire.

6. Responsabilititi

6.1. Rectorul aproba prezenta procedura

6.2.Senatul vizeaza prezenta procedura.

6.3. Responsabilitatea asupra procesului de perfectionare revine in functie de nivelul la care are loc,
conducerii DIDFR, directorilor/ responsabililor de programe de studiu.

6.4. Directorii/responsabili de programe de studiu asigura organizarea intregii activitifi din cadrul
programului de studiu, intocmirea de state de functii, intocmire orarului, monitorizarea activititii cadrelor
didactice la indeplinirii normei, asigurarea asistenfei administrative ca interfata dintre studenti din
universitate, comunicarea bidirectionali cu cadrele didactice si studentii’

8. Anexe

Anexa 1: Lista necesarului de instruire pentru personalul implicat n activititile de ID — model tip
Anexa 2: Plan anual de instruire — model tip
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Anexa 1: Lista necesarului de instruire pentru personalul implicat in activititile de ID — model tip

Bl Goongic TR usessd) - o_mrthme - = i A g E ;
L c. & ‘ug-mg3.mailyshod.com A z =

2" Acestsite incearc 55 destarce mai multe fisiere. Permiteti aceasts operatie? | Permiteti | | Refuzay

TABEL NOMINAL CURS PLATFORMA
FACULTATEA DE AGRICULTURA
SPECIALIZAREA: AGRICULTURA . o .
we. | GRuP I"“ LOCUL | PREZENTA |
[ o

ne NUMELE S| PRENUMELE cNP | NASTERUL LA CURS

(LOC. §1 | (SEMNATU |
. JUDET) RA) |

SEF LUCR. DR. DEAK JUTKA

SEF LUCR. DR, VARBAN RODICA
| PROF. DR. DROCAS IOAN

SEF LUCR.DR. DULF FRANCISC

CONF. DR. PAULETTE LAURA

" SEF LUCR. DR. MIHAT BUTA

PROF. DR, VIDICAN ROXANA
| PROF. DR. LIVIA NAGHIU

SEF LUCR. DR. RANTA OVIDIU

CONF. DR. GADEA STEFANIA

PROF. DR. MARGHITAS
MARILENA

PROT. DR. TAMAS ELENA
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ANEXA 2 PLAN ANUAL DE INSTRUIRE/PERFECTIONARE
Nr........ | SOPPO SR
Nr | Facultate/Departament Luna
crt | Cerinte 1 |2 [3 |4 [5 [6 [7 [8 J9 [10 [11 J12
1. Instruire coordonatori de discipline
2. Instruire tutori

3. Instruire peronal didactic auxiliar




